
Smlouva číslo:                                       První platba: 15.1.2012 dne:              
Fakturační údaje: ČU: 35-0322110237/0100 Nastavení  PC:  DHCPZískat  adresu  IP  ze  serveru  DHCP 
automaticky
VS:            (nutno vyplnit na příkaz k úhradě) Nastavení SMTP: mail.helapc.cz 

Poskytovatel: HelaPC s.r.o. Zákazník:
Jednatel: Jan Zákostelský
Lochenice 20; 503 02 Předměřice n/L. Adresa: 
IČO: 25999281;  DIČ: CZ25999281
Tel.: 603 700 228; 498771600 Email: 
info@helapc.cz     www.helapc.cz  Telefon:

IČO/DIČO:
Služba: 

SMLOUVU  O  PŘIPOJENÍ DO INTERNETU
I. Předmět smlouvy

a) Touto smlouvou se zavazuje poskytovatel zajistit pro zákazníka neomezené bezdrátové připojení k internetu 
a  zákazník  se  zavazuje  zaplatit  mu  za  to  úplatu.  Dodávka  služeb  popsaných  v  záhlaví  smlouvy  bude 
prováděna prostřednictvím bezdrátové sítě HelaPC. Podpisem smlouvy stvrzuje zákazník převzetí funkčního 
zařízení pro příjem internetu v hodnotě 3000,-Kč s DPH. Jmenovitě: 

II. Práva a povinnosti poskytovatele
a) Poskytovatel je povinen zdržet se jakéhokoli monitorování přepravovaných dat nad rámec nutný k zajištění 

provozu serveru. Je povinen zajistit nepřetržitý provoz bezdrátového uzlu spravovaného poskytovatelem, 
vyjma výpadků potřebných k údržbě zařízení.

III. Povinnosti zákazníka
a) Za služby poskytované dle čl. I. této smlouvy je zákazník povinen platit měsíčně paušální poplatek              .
b) Částku podle bodu a) je zákazník povinen zaplatit  do 15-tého dne téhož měsíce na účet poskytovatele 

35-0322110237/0100.  Daňový  doklad  bude  vystavován  a  zasílán  na  emailovou  adresu  uvedenou  na 
smlouvě, pouze plátcům DPH.

c) Zákazník  se  zavazuje,  že  nebude  žádným způsobem zasahovat  do  konfigurace  zařízení,  zejména  pak 
připojovat další PC do sítě HelaPC bez souhlasu poskytovatele. Za připojení jednoho až pěti PC v rámci 
domácnosti je účtován jeden paušální poplatek. Služba nesmí být poskytnuta třetí straně.

d) Zákazník  se  zavazuje  chránit  zařízení,  které  je  majetkem  HelaPC,  před  poškozením  a  neodbornou 
manipulací.

IV. Výpověď smlouvy a odstoupení od smlouvy
a) Tuto smlouvu je možno ukončit  písemnou výpovědí bez udání důvodu a to i elektronicky. Výpovědní doba 

je šest měsíců a počne běžet v měsíci následujícím po doručení písemné výpovědi. 
b) Zákazník se zavazuje smlouvu o připojení do internetu nevypovědět tak, aby trvala po dobu 24 měsíců od 

1.1.2012. Je tedy oprávněn dát výpověď smlouvy nejdříve 1.6.2013. Pro případ ukončení smlouvy 
poskytovatelem z důvodu prodlení s úhradou jakékoliv částky za poskytované služby se zákazník zavazuje 
uhradit poskytovateli smluvní pokutu ve výši celé částky, kterou měl zákazník ještě uhradit do konce doby 
24 měsíců, po kterou měla smlouva trvat. Zákazník bere na vědomí, že smluvní pokuta je odůvodněna 
investicí poskytovatele do zařízení nutného ke zvýšení rychlosti.

c) Při výpovědi smlouvy je zákazník povinen pronajaté zařízení doručit do sídla firmy HelaPC, 
   Lochenice 20, nejpozději do 14-ti dnů od ukončení smlouvy. Jedná se pouze o zařízení vyjmenované v bodě 

I. Případně umožnit do  14-ti dnů jeho demontáž.

  V. Servisní podmínky
a) Zákazník  je  povinen  uhradit  poskytovateli  veškeré  náklady  spojené  se  servisním  zásahem,  který  byl 

zákazníkem požadován bezdůvodně.
b) Zákazník bere na vědomí, že při prodlení s placením mu může být od počátku prodlení omezen, popřípadě 

znemožněn přístup k síti.
c) Obě strany se dohodly, že hlášení poruch a sdělování dalších důležitých skutečností souvisejících s touto 

smlouvou  bude  bez  zbytečného  odkladu  prováděno  e-mailem:  info@helapc.cz,  poštou:  Lochenice  20 
Předměřice n/L. 50302 nebo Tel.: 603 700 228; 498771600;

VI. Společná a závěrečná ustanovení
a) Dle dohody účastníků této smlouvy se vztahy vzniklé z této smlouvy řídí občanským zákoníkem a platným 

právním řádem České republiky.
b) Případné změny a doplňky této smlouvy musí být účastníky sjednány písemně.
c) Tato smlouva nabývá platnosti a dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.

    
      …………………………………….                               …..……………………………………

poskytovatel zákazník
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